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Navod na ovladani OSU: Osobnich stranek uzivatele

Stranky uzivatele E
Prihlaste se pomoci jména (e-mailova adresa) a hesla

Uzivatelské jméno &

Heslo I}

Zapomenuté heslo Prihlasit

Nemate ucet ?

Zaregistrujte se. Registraci je mozné provést prostfednictvim registracniho formulare nebo
osobné na kontaktnim pracovisti na adrese Zvonarka 5.

Osobni stranky uzivatele (dale jen OSU) je elektronicky ucet, pfes ktery je mozné vyfidit a
spravovat parkovaci opravnéni elektronicky. Mezi dalSi funk&nosti patfi napfiklad
udélovani volnych parkovacich hodin navstévam, zmény registraCnich znacek vozidel
nebo poskytovani viezdového opravnéni do oblasti s omezenym vjezdem.
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Zakladni pojmy

Registrace

Rezidenti provedou registraci na pfihlasovaci strance zvolenim moznosti “registracni
formulaf” pod pfihlaSovacim oknem. Po vyplnéni jména, pfijmeni, datu narozeni, Cisla
ob&anského prikazu, adresy trvalého pobytu a e-mailu odeSlete Zadost. Po jejim
zpracovani obdrzite na registraéni e-mail odkaz k nastaveni hesla. Tento zpuUsob
registrace je uréeny pro fyzické osoby osoby s trvalym pobytem v CR a nepodliéha
schvaleni.

Prihlaseni

Pfes odkaz https://osu.parkovanivbrne.cz nebo pres ikonu webu www.parkovanivbrne.cz
se dostanete na pfihlasovaci obrazovku, kam zadate pfihlaSovaci e-mail a heslo. Odkaz
na vygenerovani hesla posilame e-mailem po zpracovani Zzadosti o zfizeni OSU.

Hlavni nabidka

slr|n]oll Upozornéni

Pfi podani zadosti o nové opravnéni je nutné pfes pole ,Vybrat soubory” doloZit potfebné dokumenty(napf. technicky prikaz od vozidla oboustranng, leasing.
Jan Novak 72\ smlouvu, atd.).Pokud zadate o prodlouZeni & opakované opravnéni se stejnymi dokumenty neni je potfeba znovu dokladat.Vice informaci naleznete ZDE:
Le/ www.parkovanivbrne.cz

Osobni profil v

> R} Prehled
hci vyfidit

@ Platna opravnéni
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. . .. || opravnéni P PRy zména docasné b prenosné
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[2} xontakty Platna opravnéni Hledat...
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@ Nép 4.9.2023 (z6na A, B),1-15 opravnéni Zbivé 200
G Ebelir#lo Rezident, 115 123456 @
5.9.2023
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1. Nazev uctu - uzivatel mize mit vice profild, mezi kterymi Ize pfepinat. U rezidenta se zobrazuje ve
formatu “jméno a pfijmeni”, u abonenta zpravidla jméno firmy. Pokud vlastnite rezidentni i abonentni
opravnéni, mezi profily Ize libovolné pfechazet. Kliknutim na nazev Uc¢tu Ize také zménit heslo nebo
upravovat notifikace o blizicim se konci platnosti opravnéni.

2. Chci vyfidit - v horni ¢asti Uvodni obrazovky lze spravovat zakladni funkce, mezi které patfi Zadost o

nové opravnéni, prodlouZeni opravnéni, zkraceni opravnéni, trvala zména RZ (napf. pfi prodeji vozidla),

registrace doCasné zmény RZ (napf. pfi uzivani nahradniho vozidla), zkraceni do¢asné RZ. K témto
funkcim se dostanete i po vybrani tfi teCek vedle konkrétniho opravnéni.

Prehled - po zvoleni nabidky se dostanete na Uvodni obrazovku se zakladnimi funkcemi

Platna opravnéni - po zvoleni nabidky se zobrazi vydana opravnéni

Zadosti - po zvoleni nabidky se zobrazi tabulka s zadostmi, jejich stavem, platebni instrukce a pfipadné

oddvodnéni zamitnuti zadosti. Zakonna lhuta pro vyfizeni zadosti, které podléhaji schvaleni, je 30 dni.

Obvykle jsou v8ak zadosti vyfizovany do 10 dni.

6. Historie opravnéni - piehled vSech dosud vydanych opravnéni

ohrw



Nové opravnéni - zakladni ovladani
Po zvoleni zadosti o nové opravnéni se zobrazi interaktivni formular s kategoriemi.
Seznam kategorii je odliSny pro rezidenty a abonenty.

1.

Nové opravnéni

Kategorie Rezident v Adresa Kounicova 949/67, Brno-stfed, Veve ()
\ & &~ RZ a stat Besko o Oblast parkovani ~Nevybréno - v @5
Poradové ¢islo ® Platnost od 13.10.2022
vozidla
Doba platnosti - Nevybréno - v ® -
Prilohy Poznamka
L0 - Vybrat soubory
VZ
Celkova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametri: 0 K& Spocitat =

Odeslat =Y

Zvolte kategorii - podle toho, jaké opravnéni potfebujete vyfidit. Mezi nejCastéji pouzivané kategorie
patfi:

Rezident (pro vyrizeni rezidentniho opravnéni)

Rezident pfechodny pobyt (pro cizince ze zemi EU i mimo EU)

Abonent (pro vyfizeni abonentniho opravnéni)

Parkovaci hodiny pro navstévy Rezident zakladni (pro rezidenty s trvalym pobytem nebo
viastniky nemovitosti)

Parkovaci hodiny pro navstévy Rezident dodatecné (dal$i hodiny k dokoupeni)

Motocykly (parkovaci opravnéni pro motocykly)

Predplaceny POP (Zéna B) (pfedplacené parkovaci opravnéni do zény B pro navstévniky)
Parkovaci ZTP/P (bezplatna registrace pro drzZitele priikazu ZTP/P)

Vjezdovy (vjezdové opravnéni do historického centra dle zaméreni - rezident, vlastnicky,
Skola, dlouhodoba ¢i kratkodoba ¢innost, zasobovani, atd.)

Vypliite registra¢ni znacku vozidla

Poradové ¢islo vozidla - u rezidentniho a abonentniho opravnéni se od poradi vozidla odviji cena; u
vétSiny opravnéni je vS8ak pofadi nepodstatné a poli¢ko bude pfedvyplnéné a neupravitelné.

Adresa - vyplni se automaticky dle trvalého pobytu/sidla spole¢nosti. Zkontrolujte spravnost adresy a
v pfipadé zadosti do jiné oblasti (k vilastnéné nemovitosti/provozovné spole¢nosti) adresu zménte.
Oblast parkovani - vyberte z pfednastavené nabidky cCislo oblasti (moznost Brno zvolte v pfipadé
Zadosti, které nejsou vazané na konkrétni oblast - napfiklad Pfedplacené parkovaci opravnéni do zény
B, Parkovaci ZTP/P nebo Motocykly). Nabidka oblasti se odviji od nastavené adresy (4.bod) — pro
zménu nabidky zménte adresu.

Platnost od - pfi vyfizovani nového opravnéni &i pfi zméné registraéni znacky vzdy uvedte datum
zacatku platnosti.

Doba platnosti - u parkovacich opravnéni vyberte pfednastavenou moznost ,1 rok®, u opravnéni
.Predplaceny POP“ je navic varianta tyden a mésic. U vjezdovych opravnéni zvolte dobu dle potieby
vjezdu (centrum max. 6 mésicl, vnitrobloky max. 1 rok). Moznost ,Volné® rozsifi formulaf o polozku
,Platnost do* pro nastaveni konkrétni doby platnosti.

Prilohy - zde nahrejte potfebné dokumenty (max. 20 MB) k prokazani pravniho vztahu k mistu a vozidlu
(napf. Technicky priikaz v kompletnim znéni — VTP/ORV). Pfi podavani vice zadosti neni nutné posilat
stejny dokument vicekrat.

Spoditat - na zakladé vlozenych Udaju zjistite cenu za pozadované opravnéni.

. Odeslat - formulaF odeslete ke schvaleni (pokud podléha schvaleni) a stav zadosti vidite v levém menu

po zvoleni moznosti Zadosti.



Zivotni situace

Chci nové parkovaci opravneéni
Pokud zadate o nové parkovaci opravnéni nebo jste si zapomnéli prodlouzit stavajici,

Kategorie

Nové opravnéni

Adresa

Rezident v Kounicova 949/67, Brno-stied, Veve &}
RZ a stéat 1B11234 Besko o Oblast parkovani 115 NG)
Poradové ¢islo 1 ® Platnost od 13.10.2022
vozidla
Doba platnosti rok v ®
Prilohy Poznamka

Vybrat soubory

Z

Celkova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametr(: 200 Ké Spocitat

Odeslat

vyuzijte moznosti “Nové opravnéni” z uvodni stranky.

Na uvodni obrazovce zvolte moznost Nové opravnéni.
V kolonce Kategorie zvolte moznost Rezident (resp. Abonent).

PfesvédCte se, Ze je spravné nastavena adresa a zvolte Cislo vaSi oblasti. Pokud
vlastnite nemovitost a trvaly pobyt mate jinde, zkontrolujte spravnost oblasti (mozZnost
Brno je pro motocykly, pfedplacené POP nebo ZTP/P).

Zadejte registra¢ni zna¢ku vozidla.

Zadejte poradové €islo vozidla - pokud je prvni, pak napiste 1, pokud druhé, napiste
2, atd.

Zvolte dobu zaéatku platnosti opravnéni.
Dobu platnosti dejte na 1 rok.

Do priloh nahrajte pozadované dokumenty (technicky prikaz vozidla, pfipadné vypis z
zivnostenského €i obchodniho rejstfiku u abonenta. VeSkeré potfebné dokumenty
najdete na www.parkovanivbrne.cz).

Nechte spocitat cenu a odeslete zadost.

. Po schvaéleni zadosti obdrzite platebni udaje e-mailem. Opravnéni je aktivni od chvile,

kdy je platba pfipsana na nas ucet. O aktivaci opravnéni odesilame potvrzeni e-mailem
a je viditelné i v OSU.



Chci prodlouzit parkovaci opravnéni

Prodlouzeni opravnéni

Opravnéni
0 Prenosné opravnéni ¢islo
19.8.2022-18.9.2022
O Pfenosné opravnéni ¢islo
19.10.2022-18.11. 2022
Prodlouzit dobu platnosti o - Nevybrano - v ®
Prilohy
Vybrat soubory
Poznamka

VZ

Odeslat

Na uvodni obrazovce zvolte moznost Prodlouzeni opravnéni

2. ZaSkrtnéte opravnéni ktera chcete prodlouzit (nebo na Gvodni strance vyberte tfi Cervené tecky
u konkrétniho opravnéni). U hromadného prodlouzeni (zaskrtnuti vice opravnéni) je mozné
naraz prodluzovat pouze opravnéni se stejnou dobou platnosti. Opravnéni s jinou dobou
platnosti je nutné poslat v samostatné zadosti s danou dobou platnosti

3. Prodlouzit dobu platnosti o — Zvolte dobu dle zaSkrtnutych opravnéni (rezident/abonent — rok,
vjezd do centra — 6 mésicli apod.).
Odeslete Zadost

5. Pokud prodluzujete placené opravnéni (rezidentni, abonentni, pfedplacené, atd.) - po
schvaleni zadosti obdrzite platebni Udaje. Po zaplaceni a pfipsani penéz na ucet bude
opravnéni platné (obdrzite upozornéni).

6. Pokud prodluzujete neplacené opravnéni (motocykl, ZTP/P, atd.) - po schvaleni zadosti je
platné okamzité.

7. Pozor! Prodlouzit platné opravnéni Ize pouze 2 mésice pfed koncem jeho platnosti (opravnéni
na sebe navazuji) a obnovit 1 mésic po skonceni jeho platnosti (opravnéni jiz na sebe
nenavazuiji). Pokud je opravnéni propadlé déle, musite vytvofit nové.



Chci do¢asné zménit registracni znacku

Registrace do¢asné RZ

Opréavnéni

123456 Rezident

6.9.2022-5.9.2023 {5
Datum a. casvzacatku 13.10. 2022 11:30 B
platnosti zmény
Dma s Konc 15.10.2022 11:30 v
platnosti zmény
Nové RZ a stét 1B11234 Cesko v

Prilohy

Vybrat soubory

Pozndmka

7

Odeslat

Pokud mate napfiklad vozidlo v servisu a jezdite s nahradnim, mizete si do¢asné zménit
registracni znacku. To Ize provést maximalné 4x za rok na celkem 14 dni bez udani diivodu. To
znamena, ze zménu RZ nemusite ni¢im dokladat, ani tato zména nepodléha schvalovani (tzn. je
aktivni ihned po odeslani zadosti). Pokud prekroCite pocet zmén nebo celkovy pocet dni, musite
zvolit moznost Trvala zména RZ a do pfilohy k zadosti dolozit divod zmény (napf. potvrzeni ze
servisu a technicky prikaz nahradniho vozidla vedeného na servis).

1. Na uvodni obrazovce zvolte Registrace do¢asné RZ

2. Oznacte opravnéni, kterého se zména tyka

3. Vyplite datum a ¢as zaCatku a konce platnosti zmény

4. Uvedte doCasnou registraéni znacku vozidla

5. Odeslete zadost



Prodal jsem vozidlo a mam jiné. Musim si zafizovat
nové parkovaci opravnéni?

Trvala zména RZ

Opravnéni
123456 Rezident
6.9.2022-5.9.2023 1-15
Datum zacatku 14.10.2022

platnosti zmény

RZ a stat .
1B11234 Cesko v

Prilohy

Vybrat soubory

Poznamka

Z

Pokud prodate vozidlo, nemusite vyfizovat nové parkovaci opravnéni. Staci jen provést trvalou
zménu registradni znadky. Zadost podléha schvaleni a jeji stav vidite v pfehledu Zzadosti. Nova
registracni znacka je aktivni az po schvaleni zadosti.

1. Na uvodni obrazovce zvolte Trvala zména RZ

2. Oznacte opravnéni, kterého se zména tyka (nebo na uvodni strance vyberte tfi Cervené tecky u
konkrétniho opravnéni)

3. Vyplite datum zacatku platnosti zmény
4. Uvedte novou registracni znacku vozidla

5. Do pfilohy vlozte potfebné dokumenty (technicky prikaz nového vozidla, leasingova smlouva
apod.)

6. Odeslete zadost



Jsem rezident a chci poskytnout parkovaci hodiny své

navstéveé

Registrace navstévnika

(e Ze zadaného obdobi parkovani bude automaticky vylou¢ena doba, kdy
neni parkovani regulovano.

Opréavnéni
Parkovaci hodiny pro
N&vstévnické opravnéni ndvstévy Rezident zékladni
5.9.2022-4.9.2023 (zéna A, B)
1-15
hie o S 13.10.2022 11:30 v
platnosti
Datum a.cas konce 15.10.2022 1130 9
platnosti
RZ a stat 1B11234 Cesko v

Odeslat

Kazdy rezident s trvalym pobytem ¢i vlastnik nemovitosti, nezavisle na véku ¢i vliastnictvi
automobilu, méa narok na hodiny pro své navstévy. Musi vSak mit aktivni opravnéni Parkovaci
hodiny pro navstévy Rezident (viz dalsi stranka). Hodiny je pak mozné vyuzit nasledovné:

1.

Na uvodni obrazovce zvolte moznost Registrace navstévnika. Pokud jste rezident a tuto
moznost nevidite, postupujte podle otazky nize.

Ve formulafi zvolte datum a €as zaCatku a konce platnosti

Vyplite registrani znacku vozidla navstévnika

Odeslete Zadost

Zadost nepodléha schvaleni a je platna okamzité. Navstévnik maze parkovat v oblasti rezidenta i v

jeho kvétince (vice informaci o systému kvétinky zde).

Zustatek volnych hodin Ize vidét na ivodni obrazovce u daného opravnéni. U neaktivniho

opravnéni bude vidét zlstatek 0 hodin. K pfi¢teni hodin dojde pfi aktivaci opravnéni (v den zacatku

platnosti).


https://www.parkovanivbrne.cz/otazky-a-odpovedi#150

Jsem rezident, ale nevidim nikde moznost, jak
poskytnout navstévé volné parkovaci hodiny

Nové opravnéni

Kategorie Parkovaci hodiny pro navétévy Rezide v Adresa Kounicova 949/67, Brno-stied, Veve G}
Poradové ¢islo 1 ® Oblast parkovéni 115 v ®
vozidla

Platnost od 13.10.2022

Doba platnosti rok v ®
Prilohy Poznédmka

Vybrat soubory
VZ

Celkova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametr(: 0 Ké Spocitat
Odeslat

Jedna se o samostatné opravnéni, které je nutné aktivovat. Zadost provedete timto zpisobem:
1. Na uvodni obrazovce zvolte moznost Nové opravnéni
2. V prehledu kategorii zvolte Parkovaci hodiny pro Rezidenty zakladni a pfislusnou z6nu,

kterou najdete v interaktivni mapé (pokud jste vyCerpali hodiny zdarma, zvolte moznost
dodatecCné)

3. Zkontrolujte adresu a zvolte oblast parkovani
4. Zvolte zacatek platnosti a dobu trvani Rok

5. Nechte spocitat cenu za opravnéni (zakladni hodiny jsou zdarma, hrazené jsou dodate¢né dle
ceniku)

6. Odeslete zadost

Tato zadost podléha schvaleni. Jakmile bude vyfizena, na ivodni obrazovce jiz uvidite moznost
Registrace navstévnika.


http://www.parkovanivbrne.cz/mapa

Chci vyridit predplacené parkovaci opravnéni do zény B

Nové opravnéni

Kategorie Adresa

Predplaceny POP (zéna B) v Kounicova 949/67, Brno-stied, Veve (Gt
RZ a stét 1B11234 ® Besko o Oblast parkovani - Nevybréno - e
Poradové ¢islo 1 ® Platnost od )
vozidla - Nevybréno -

. tyden
Doba platnosti Vmesie ®
rok

Prilohy Poznédmka

Vybrat soubory

Celkova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametr(: 0 Ké Spocitat
Odeslat

Sluzba je ur¢ena hlavné lidem, ktefi pracuji a parkuji v centru mésta, ale dojizdi odjinud a nemaji
rezidentni nebo abonentni opravnéni. Prikladem mUze byt zaméstnanec firmy, ktery v zé6né B
pracuje a pred firmou potfebuje zaparkovat v pracovni dobé. Diky pfedplacenému opravnéni
nemusi fesit kazdodenni placeni za parkovani.

1. Na uvodni obrazovce zvolte moZnost Nové opravnéni

2. V prehledu kategorii zvolte Pfedplaceny POP (zéna B)

3. Oblast parkovani zvolte Brno

4. Zvolte datum zacatku platnosti

5. Zvolte dobu platnosti (tyden, mésic, rok)

6. Nechte spocitat cenu

7. Odeslete zadost

Jakmile bude zadost zpracovana, obdrzite platebni idaje. Po zaplaceni a pfipsani platby na
ucet nezapomeirite dané opravnéni na hlavni strance oznacit a vyplnit do néj registraéni
znacku vozidla. Registra¢ni znacku muizete ménit.



Chci registrovat / zménit prenosnou registracni znacku

efnfn]e]

Jan Novék

> {(n} Prehled

@ Platng opravnéni

Zédosti

*0)  Historické oprévnéni

@ Kontakty

(® Népovéda

Upozornéni

Pfi podani zadosti o nové opravnéni je nutné pres pole ,Vybrat soubory” dolozit potfebné dokumenty(napf. technicky prikaz od vozidla oboustranng, leasing.

(4)

Z www.parkovanivbrne.cz

Chei vyridit
Nové Trvala Zkraceni || Regist
Nové ¥ || Prodlouzeni|| zkréceni Ry facenl || Registrace
.. .|| opravnéni L o zména dogasné prenosné
opravneni . opravneni opravneni
vnitroblok RZ RZ RZ

Platna opravnéni

2%
" m

Predplaceny POP (zéna B), Brno

PFenosné opravnéni &islo

smlouvu, atd.).Pokud Zadate o prodlouzeni ¢i opakované opravnéni se stejnymi dokumenty neni je potieba znovu dokladat.Vice informaci naleznete ZDE:

Prodlouzeni opréavnéni

Zkraceni opravnéni

Registrace pfenosné RZ

Upravit uzivatelsky popis

Historie zmén

Existuji opravnéni, ktera nejsou vazana na konkrétni registraéni znac¢ku. Typicky jde o tyto
opravnéni:
Predplacené parkovaci opravnéni

Vlastnicky
ZTP a ZTP/P

Pfenosné abonentni opravnéni

U téchto opravnéni je nutné registracni znacku vlozit do systému néasledujicim zplsobem:

1.

Na uvodni obrazovce zvolte moznost Registrace prenosné RZ nebo oznacte pfislusné

opravnéni (tfi tecky) a zvolte moznost Registrace prenosné RZ

Registrace prenosné RZ

Opravnéni
PF 5 avnéni cisl . G 2
sz:osne apiskiciL CIS0 Pfedplaceny POP (zéna B)
19.10.2022-18.11. 2022 Broo
19.10.2022 0:00 -
18.11.2022 23:59
Datum a. Cas zacCétku 25.10. 2022 14:15 o
platnosti
Datum a éas konce 25.10.2022 1415 v
platnosti
RZ a stat Cesko v

Odeslat

@
]



2. Zvolte datum a Cas zacatku platnosti

3. Zvolte datum a ¢as konce platnosti

4. Uvedte pozadovanou registra¢ni znacku
5. Odeslete zadost

Zadost nepodléha schvaleni a je platna okamzité.
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