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Navod na ovladani OSU: Osobnich stranek uzivatele

Osobni stranky uzivatele (dale jen OSU) je elektronicky ucet, pres ktery je mozné
vyfidit a spravovat parkovaci opravnéni elektronicky. Mezi dalSi funkCnosti patfi
napfiklad udélovani volnych parkovacich hodin navstévam, zmény registracnich
znacCek vozidel nebo poskytovani vjezdového opravnéni do oblasti s omezenym
vjezdem.

Q Osobni stranky uZivatele & Prihlasit se

a

. zornéni
Uvodni Upozornen

obrazovka
Pred vjezdem do historického centra je nutné vZdy zadat registracni znacku do systému pred tim, nez se

samotny vjezd uskutecni.
Vzhledem k tomu, Ze v soucasné dobé neprobiha kontrola vjezdu pomoci kamerového systému, nelze
Platna udélovat povoleni dodatecné.

opravnéni Ve chvili, kdy vozidlo vjede za zékazovou znacku bez povoleni, tak dochazi k podezreni z prestupku.

ve s v e
Prihlaseni
Prehled zédosti V tuto chvili nejste prihlésen/a ke svému Gctu OSU.

Kliknutim na tlacitko nize pokracujte na piihlaseni.

Prihlasit se

Nevitesirady? & 800303020



Zakladni pojmy

Prihlaseni

Pfes odkaz https://osu.parkovanivbrne.cz nebo pfes ikonu webu www.parkovanivbrne.cz se
dostanete na pfihlasovaci obrazovku, kam zadate pfihlaSovaci e-mail a heslo. PfihlaSovaci udaje s
odkazem na vygenerovani hesla posilame e-mailem po zpracovani zadosti o zfizeni OSU.

Hlavni nabidka

ﬁ' Osobni stranky uZivatele

@

Uvodni

obrazovka
(ezdem do historického centra je nutné vZdy zadat registracni znacku do systému pred tim, nez se

 viezd uskutecni.

tiem k tomu, Ze v soucasné dobé neprobihd kontrola vjezdu pomoci kamerového systému, nelze
Platnd udélovat povoleni dodatecné.

opravnéni (i, kdy vozidlo vjede za zdkazovou znacku bez povoleni, tak dochdzi k podezreni z prestupku.

Chei vyfidit

Prehled Zadosti

Trvaléd zména
RZ

Registrace
docasné RZ

Registrace

Prodlouzeni
avnéni navstévnika

Nové Zkréceni

Platné opravnéni Hiedat
16.8.2019-15.8. Parkovaci hodiny pro Rezidenty Navstévnické opravnéni Zbyva:
2020 zékladni 100 hod. 100h
16.8.2019-15. 8.

Rezi 1234567
2020 ezident 3456
16.8.2019-15.8. i e
2020 Socidlni a zdravotni sluzby 1234567

Nevitesirady? & 800303020

1. Nazev uUc¢tu - u rezidenta se zobrazuje ve formatu “jméno a pfijmeni”, u abonenta zpravidla
jméno firmy. Pokud vlastnite rezidentni i abonentni opravnéni, mezi profily Ize libovolné
prechazet (kliknutim na policko Osobni profil vpravo nahofe se zobrazi kompletni nabidka
profild, které jsou k dispozici).

2. Chci vyridit - v horni ¢asti uvodni obrazovky Ize spravovat zakladni funkce, mezi které patfi
zadost o nové opravnéni, prodlouzeni opravnéni, zkraceni opravnéni, trvala zména RZ (napf.
pfi prodeji vozidla), registrace doCasné zmény RZ (napf. pfi uzivani nahradniho vozidla),
zkraceni doCasné RZ.

3. Uvodni obrazovka - po zvoleni nabidky se dostanete na Uvodni obrazovku se zakladnimi
funkcemi

4. Platna opravnéni - po zvoleni nabidky se zobrazi vydana opravnéni
5. Prehled zadosti - po zvoleni nabidky se zobrazi tabulka s zadostmi, jejich stavem, platebni
instrukce a pfipadné oduvodnéni zamitnuti Zadosti. Zakonna Ihuta pro vyfizeni zadosti, které

podléhaiji schvaleni, je 30 dni. Obvykle jsou vSak zadosti vyfizovany do 10 dni.

6. Odhlaseni z OSU


https://osu.parkovanivbrne.cz
http://www.parkovanivbrne.cz

Nove opravnéni - zakladni ovladani
Po zvoleni zadosti o nové opravnéni se zobrazi interaktivni formulafr s kategoriemi. Seznam kategorii je odliSny
pro rezidenty a abonenty.

Qe

Q

1.

N

Nové opravnéni

@

Kategorie Rezident : Adresa Céapkova 30/24, Brno-stfed, Vevefi, Bmo
RZ a stét 1811234 Ceska republika % Oblast parkovani 113 s

Poradové Cislo vozidla 1 Platnost od & 1.10.2019

Pfilohy Doba platnosti Rok

Poznamka
Vybrat soubory

«

le o600

Celkova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametrd 200 Ké Spogitat

Odeslat

Zvolte kategorii - podle toho, jaké opravnéni potfebujete vyfidit. Mezi nejCastéji pouzivané kategorie patfi:
» Rezident (pro vyfizeni rezidentniho opravneni)
» Abonent (pro vyfizeni abonentniho opravnéni)
» Abonentni pfenosné (pro vyrizeni pfenosného abonentniho opravnéni)
» Motocykly (bezplatna registrace motocykl(l)
Parkovaci hodiny pro Rezidenty zakladni (Zadost o parkovaci hodiny pro navstévy pro jednotlivée
zoény A,B,C)
Parkovaci hodiny pro Rezidenty dodate¢né (hodiny navic pro navstévy pro jednotlivé zény A,B,C)
Predplaceny POP (predplacené parkovaci opravnéni do zény B pro navstévniky)
Parkovaci ZTP/P (bezplatna registrace pro drZitele prikazu ZTP/P)
Vlastnik - pravnicka osoba (pravnicka osoba viastnici nemovitost)
* Vefejné prospésny subjekt

Vyplhte registra¢ni znacku vozidla

Poradové cislo vozidla - pouze pokud mate opravnéni pro vice vozidel. Pokud mate opravnéni pro jedno
vozidlo, vyplrite 1.

Adresa - predvyplni se automaticky. Pokud mate vice profil( (napf. jako rezident i jako abonent), zkontrolujte
spravnost adresy a pfipadné se prepnéte do pozadovaného profilu.

Oblast parkovani - vyberte z pfednastavené nabidky oblast
Platnost od - pfi vyfizovani nového opravnéni i pfi zméné registracni znacky vzdy uvedte datum zacatku
platnosti

Doba platnosti - vyberte prfednastavenou moznost 1 rok, pouze u opravnéni Prfedplaceny POP je navic
varianta tyden a mésic

Prilohy - zde nahrajte potfebné dokumenty (max. 20 MB). Dokumentem se rozumi napfiklad technicky prikaz
od vozidla (pfi zadosti o parkovaci opravnéni), doklad o koupi vozidla (pfi trvalé zméné registracni znacky)
nebo objednavka sluzeb (pfi viezdovém opravnéni do oblasti 1-01).

Spoditat - na zakladé vloZzenych udajll zjistite cenu za poZzadované opravnéni.

. Odeslat - formulaf odeSlete ke schvaleni (pokud podléha schvaleni) a stav zadosti vidite v levém menu po

zvoleni moznosti Prehled zadosti



Zivotni situace

Chci nové parkovaci opravnéni
Pokud zadate o nové parkovaci opravnéni nebo jste si zapomnéli prodlouzit stavajici, vyuzijte
moznosti “Nové opravnéni” z uvodni stranky.

Nové opravneéni

Kategorie Rezident s Adresa Capkova 30/24, Brno-stied, Vevefi, Brno @
RZ a stét 1B11234 Ceskarepublika % Oblast parkovani 113 g

Poradové ¢islo vozidla 1 Platnost od 16.8.2019

Prilohy Doba platnosti Rok 4

Cel

10.

Poznamka
Vybrat soubory

kova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametrl 0 Ké

Na uvodni obrazovce zvolte moznost Nové opravnéni

V kolonce Kategorie zvolte moznost Rezident (resp. Abonent)

Presvédcte se, ze je spravné nastavena adresa a zvolte vaSi oblast (rovnéz pfednastavena)
Zadejte registraéni znacku vozidla

Zadejte poradové €islo vozidla - pokud je prvni, pak napiste 1, pokud druhé, napiste 2, atd.
Zvolte dobu zacatku platnosti opravnéni

Dobu platnosti dejte na 1 rok

Do pfiloh nahrajte pozadované dokumenty (technicky prikaz vozidla, pfipadné vypis z

zivnostenského &i obchodniho rejstfiku u abonenta. VeSkeré potfebné dokumenty najdete na
www.parkovanivbrne.cz)

Nechte spocitat cenu a odeSlete zadost

V pfehledu Zadosti zvolte moznost Zaplatit. Platebni instrukce budou odeslany na registraéni
e-mail.


http://www.parkovanivbrne.cz

Chci prodlouzit parkovaci opravnéni
Pokud mate platné parkovaci opravnéni, muzete si jej jednoduse prodlouzit pfes volbu “Prodlouzit
opravnéni”. Propadla parkovaci opravnéni prodlouzit nelze a musite zazadat o nové.

Prodlouzeni opravneni

<>

Prodlouzit dobu platnosti o Rok

Vyberte opravnéni

16.8.2019-15. 8. 2020 Navstévnické opravnéni 100 hod.
16. 8. 2019 - 15. 8. 2020 1234567
16. 8. 2019 - 15. 8. 2020 1234567

Odeslat

1. Na Gvodni obrazovce zvolte moznost Prodlouzit opravnéni

2. Prodlouzit dobu platnosti - zvolte moznost Rok

3. ZaSkrtnéte opravnéni, které chcete prodlouZzit

4. V pfipadé parkovaciho opravnéni Vas systém vyzve k prilozeni potfebnych dokumentt

(technicky prikaz vozidla, pfipadné vypis z Zivnostenského i obchodniho rejstfiku u abonenta.
Veskeré potiebné dokumenty najdete na www.parkovanivbrne.cz)

5. Odeslete zadost

6. V pfehledu Zadosti zvolte moznost Zaplatit. Platebni instrukce budou odeslany na registracni
e-mail.


http://www.parkovanivbrne.cz

Chci do¢asné zmeénit registracni znacku

Pokud mate napfiklad vozidlo v servisu a jezdite s nahradnim, muzete si doCasné zménit
registracni znacku. Tuto operaci Ize provést maximalné 4x za rok na celkem 14 dni bez udani
divodu. To znamena, Zze zménu RZ nemusite ni¢im dokladat, ani tato zména nepodléha
schvalovani. Pokud pfekrocite poet zmén nebo celkovy pocet dni, musite do pfilohy k Zadosti
dolozit divod zmény (napf. potvrzeni ze servisu - objednavka, pfedavaci protokol, atd.).

Registrace docasné RZ

Datum a Cas zacatku platnosti (| 16.8.2019 15:45 -
zmeny
Datum a ¢as konce platnosti B | 20.8.2019 15:45 -
zmeny
Nova RZ a stat 1B0123 Ceskarepublika 4

Vyberte opravnéni

o 16.8.2019-15. 8. 2020 1234567 POP/2019/047663

16.8.2019-15. 8. 2020 1234567 POP/2019/047672

1. Na Gvodni obrazovce zvolte Registrace do¢asné RZ

2. Vyplite datum a €as zaCatku a konce platnosti zmeény, pfi€emz datum a ¢as musi byt vzdy v
budoucnu (registraci nelze provést zpétné)

3. Uvedte doCasnou registraéni znacku vozidla

4. Zasrtnéte opravnéni, kterého se zména tyka

5. Odeslete Zadost

Pokud dostanete puvodni vozidlo ze servisu dfive, Ize dobu platnosti do¢asné RZ zkréatit. Na

tvodni obrazovce zvolte moznost Zkraceni doasné RZ a zadejte datum a Cas konce platnosti
zmény.



Prodal jsem vozidlo a mam jiné. Musim si zafizovat nové

parkovaci opravnéni?
Pokud prodate vozidlo, nemusite vyfizovat nové parkovaci opravnéni. Sta&i jen provést trvalou
zménu registraéni znacky. Zadost podléha schvaleni a jeji stav vidite v Pfehledu Zzadosti.

Trvala zména RZ

Datum zacatku platnosti zmény B | 16.8.2019

Nova RZ a stat 1B01234 Ceské republika 4

Prilohy

Vybrat soubory

Vyberte opravneni

o 16.8.2019-15. 8. 2020 1234567

16.8.2019-15. 8. 2020 1234567

Odeslat

1. Na uvodni obrazovce zvolte Trvala zména RZ

2. Vyplite datum zacatku platnosti zmény

3. Uvedte novou registraéni znacku vozidla

4. Vlozte potfebné dokumenty (technicky prikaz nového vozidla)
5. ZaSrtnéte opravnéni, kterého se zména tyka

6. OdesSlete zadost



Jsem rezident a chci poskytnout parkovaci hodiny své
navstévé

Kazdy rezident, nezavisle na véku €i vlastnictvi automobilu, ma narok na hodiny pro své navstévy.
Ty muze poskytnout nasledovné:

Registrace navstévnika

Datum a Cas zaCétku platnosti (| 16.8.2019 15:45 :
Datum a ¢as konce platnosti i | 17.8.2019 15:45 s
RZ a stat 1B01234 Ceska republika %

Vyberte opravneéni

o 16.8.2019-15. 8. 2020 POP/2019/047662 Zbyva: 100h

1. Na uvodni obrazovce zvolte moznost Registrace navstévnika. Pokud jste rezident a tuto
moznost nevidite, postupujte podle otazky nize.

2. Ve formulafi zvolte datum a €as zacatku a konce platnosti
3. Vyplnite registraéni zna¢ku vozidla navstévnika
4. Odeslete zadost

Zédost nepodléhéa schvéleni a je platna okamzité. Navstévnik mizZe parkovat v oblasti rezidenta i v
jeho kvétince (vice informaci o systému kvétinky zde).

Zustatek volnych hodin vidi rezident na tvodni obrazovce v prostiedni ¢asti.



Jsem rezident, ale nevidim nikde moznost, jak poskytnout

navstévé volné parkovaci hodiny
O parkovaci hodiny je nutné nejprve pozadat. Zadost provedete timto zpusobem:

Nové opravnéni

Kategorie Parkovaci hodiny pro Rezidenty zakladni $ Adresa Cépkova 30/24, Brno-stfed, Vevefi, Bro a
RZ a stat Ceska republika % Oblast parkovani 1-13 4

Poradové ¢islo vozidla 1 Platnost od 16.8.2019

Pfilohy Doba platnosti - Nevybréno - ;

Poznamka
Vybrat soubory

Celkové cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametri 0 Ké

1. Na uvodni obrazovce zvolte moznost Nové opravnéni

2. V prehledu kategorii zvolte Parkovaci hodiny pro Rezidenty zakladni (pokud jste vyCerpali
hodiny zdarma, zvolte moznost Dodatecné)

3. Zvolte oblast parkovani
4. Poradové Cislo vozidla vyplite 1
5. Zvolte za€atek platnosti a dobu trvani Rok

6. Nechte spoéitat cenu za opravnéni (zakladni hodiny jsou zdarma, hrazené jsou Dodateéné dle
ceniku)

7. OdeSlete zadost

8. V pFehledu Zadosti zvolte moznost Zaplatit. Platebni instrukce budou odeslany na registracni
e-mail.

Tato Zadost podléha schvaleni. Jakmile bude vyfizena, na uvodni obrazovce jiZz uvidite mozZnost
Registrace navstévnika.



Jsem rezident a vyc¢erpal jsem vSechny volné hodiny pro

navstévy. Muzu dostat dalsi?
Pokud chcete mit vice hodin pro navstévy, nez je v zakladu rezidentlim poskytnuto, mizete jednou
ro¢né pozadat o dodate¢né hodiny (cenik na webu).

Nové opravnéni

Kategorie Parkovaci hodiny pro Rezidenty dodatecné s Adresa Cépkova 30/24, Brno-stfed, Veveii, Bmo A
RZ a stat Ceska republika % Oblast parkovani 1-13 s

Poradové ¢islo vozidla 1 Platnost od 16.8.2019

Prilohy Doba platnosti Rok :

Poznamka
Vybrat soubory

Celkova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametr( 0 Ké

1. Na Gvodni obrazovce zvolte moznost Nové opravnéni

2. V prehledu kategorii zvolte Parkovaci hodiny pro Rezidenty dodatec¢né
3. Vypliite poradové éislo vozidla, oblast parkovani a zaCatek platnosti

4. Dobu platnosti zvolte Rok

5. Zvolte moznost spoécitat

6. OdesSlete zadost

7. V pfehledu Zadosti zvolte moznost Zaplatit. Platebni instrukce budou odeslany na registraéni
e-mail.



